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                    ¿Dónde puedo recargar mi Soriana Móvil?

                    
                        La red de Soriana Móvil abarca más de 50 mil comercios y puntos de venta disponibles.
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                    Tienda Soriana 
de tu preferencia

                    Acude a nuestras más de 800 tiendas en todo el país, donde podrás solicitar tu recarga en el área de electrónica o en la línea de cajas
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                    A través de la App
Soriana Móvil

                    Donde podrás recargar con cargo a tarjetas de crédito o débito, con tus puntos Recompensas y encontrarás los puntos de recarga más cercanos a ti. Descarga nuestra aplicación en
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                    Tiendas de
conveniencia
 Solicita tu recarga como: 
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					 Comercios
externos

					 Solicita tu recarga como: 
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o también en la aplicación de pagos: 
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                    Tener tu Soriana Móvil es muy fácil
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                            Adquiere tu SIM Soriana Móvil en la tienda Soriana de tu preferencia
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                            Actívala en un teléfono celular desbloqueado 
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                        Asocia tu SIM al Programa Recompensas y listo

                    

                

            

        








    
        
            ¡CÁMBIATE YA! Mismo número, más beneficios

            Conserva tu línea actual, sólo envía la palabra NIP 
al 051 desde tu celular y recibirás un código.
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            nuestra app
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        Solicita tu facturación electrónica a través del correo 

 atencionclientes@sorianamovil.com

      

      
        Cerrar
      

    

  



	
	
  
    
      
      

      
        Para quejas, reclamaciones y dudas  puedes llamar al *5050 desde tu línea Soriana Móvil opción 1 del menú para que un ejecutivo te apoye.

Al 55 4750 5050 desde cualquier parte del país usando números fijos o de otras compañías.

Y al correo:  atencionclientes@sorianamovil.com
Presencialmente en Antonio Dovalí Jaime NO.70, Piso 9, Lomas de Santa Fé. CDMX.
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